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1.Einleitung

Der Schutz von Kindern in Kindertageseinrichtungen ist eine zentrale Aufgabe unserer
kommunalen Kindertagesstatten, die unter anderem im Bundeskinderschutzgesetz (2012)
gesetzlich verankert ist. Es werden die Voraussetzungen in den Einrichtungen geschaffen,
damit Kinder und Eltern sich darauf verlassen konnen, dass dort eine groitmogliche Sicherheit
gewahrleistet ist. Eltern sollen ihre Kinder mit einem positiven Gefiihl den Fachkréften (mit
Fachkraften sind alle Mitarbeitenden der Einrichtung gemeint: Leitung, padagogische
Fachkrafte, péadagogische Zusatzkréfte, ehrenamtliche Krafte, Hauswirtschaftskréfte,

Reinigungskrafte) anvertrauen und Kinder sollen sich sicher fuhlen.

Das vorliegende Schutzkonzept soll das Recht auf eine gewaltfreie Umgebung in einem
institutionellen geschiitzten Rahmen fir alle Kinder in der Kindertageseinrichtung
sicherstellen. Ebenso soll dieses Konzept zu einem gewaltfreien Arbeitsplatz beitragen. Alle
Verantwortlichen in der Offentlichen Jugendhilfe tragen dazu bei, diese Atmosphére
herzustellen.

Unser Anliegen ist es, Kindern und Mitarbeiterinnen, jederzeit einen unterstltzenden und
grenzwahrenden Umgang ihrer physischen und psychischen Integritét zu sichern, unabhéngig
von Nationalitét, Religion, Weltanschauung, gesellschaftlicher oder wirtschaftlicher Stellung.
Wir bieten Menschen in ihren Lebenssituationen einen Unterstiitzungsrahmen, der sich an ihren

individuellen Bedirfnissen orientiert.

Unser Ziel ist es, die Partizipationschancen aller Interessenspartner zu erhéhen, um allen eine
kontinuierliche Teilhabe am Leben in einer demokratischen Gesellschaft zu ermdéglichen. Wir
schaffen unter den vorgegebenen Bedingungen den bestmdglichen Rahmen, um die
Entwicklung von Menschen angemessen zu unterstiitzen. Die wichtigste Gewahrleistung
hierfiir sind vor allem engagierte und kompetente Mitarbeiterinnen, Rdume zum Wohlfiihlen

und ein ansprechendes Umfeld.

Offenheit und gegenseitiges Vertrauen bestimmen das Miteinander in unserer Einrichtung. In
allen unseren Handlungen zeigen wir die Bereitschaft zur Weiterentwicklung und zum
eigenverantwortlichen Handeln. Der Trager unterstltzt und fordert die Weiterentwicklung von

Konzepten und die Qualifizierung des Personals.



2. Rechtliche Grundlagen

Das vorliegende Kita - Schutzkonzept ist unter Einbeziehung von Tréager und Kitaleitung

von den padagogischen Fachkraften ausgearbeitet worden. Das Fundament basiert auf

folgenden gesetzlichen Grundlagen:

» Das Grundgesetz

Artikel 1 Abs. 1 ,,.Die Wiirde des Menschen ist unantastbar. Sie zu achten und
zu schiitzen ist Verpflichtung aller staatlichen Gewalt.*

Artikel 2 Abs. 1 ,Jeder hat das Recht auf die freie Entfaltung einer
Personlichkeit, soweit er nicht die Rechte Anderer verletzt und nicht gegen die

verfassungsmafige Ordnung oder das Sittengesetz verstoft.

» Das Burgerliche Gesetzbuch (BGB)

§ 1631 Abs. 1 BGB ,,Die Personensorge umfasst insbesondere das Recht und
die Pflicht, das Kind zu pflegen, zu erziehen, zu beaufsichtigen und seinen
Aufenthalt zu bestimmen.

§1631 Abs. 2 ,,Kinder haben ein Recht auf gewaltfreie Erziehung. Korperliche
Bestrafungen, seelische Verletzungen und andere entwirdigende Manahmen

sind unzulissig.*

» Die UN-Kinderrechtskonvention ist ein rechtlich bindendes Abkommen zum Schutze
der Kinder.
» Das Sozialgesetzbuch VIII (SGB)

845 regelt die Erlaubnis flr den Betrieb einer Einrichtung insbesondere, wenn
Absatz 2 Nummer 4 gewihrleistet wird. ,,Dies ist in der Regel anzunehmen,
wenn zur Sicherung der Rechte und des Wohls von Kindern und Jugendlichen
in der Einrichtung die Entwicklung, Anwendung und Uberpriifung eines
Konzepts zum Schutz vor Gewalt, geeignete Verfahren der Selbstvertretung
und Beteiligung sowie der Mdoglichkeit der Beschwerde in personlichen
Angelegenheiten innerhalb und auferhalb der Einrichtung gewaéhrleistet
werden.

88a beschreibt den gesetzlichen Schutzauftrag. Die beschriebenen
Handlungsschritte beziehen sich auf die Gefahrdung des Wohles von Kindern
und Jugendlichen. Sie betreffen Jugendamter und alle Einrichtungen sowie

Dienste, die Leistungen der Kinder- und Jugendhilfe erbringen.



o §8b Absatz 1 ,Personen, die beruflich in Kontakt mit Kindern oder
Jugendlichen stehen, haben bei der Einschétzung einer Kindeswohlgefahrdung
im Einzelfall gegenuber dem ortlichen Tréger der Jugendhilfe Anspruch auf
Beratung durch eine insoweit erfahrene Fachkraft.*

e §47 Absatz 1 Nummer 2 ,,Der Tréager einer erlaubnispflichtigen Einrichtung hat
der zustdndigen Behdrde unverzuglich Ereignisse oder Entwicklungen, die
geeignet sind, das Wohl der Kinder und Jugendlichen zu beeintrachtigen
anzuzeigen.*

Absatz (3) ,Der Triger der Offentlichen Jugendhilfe, in dessen
Zusténdigkeitsbereich erlaubnispflichtige Einrichtungen liegen oder der die
erlaubnispflichtige Einrichtung mit Kindern und Jugendlichen belegt, und die
zustandige Behorde haben sich gegenseitig unverziglich tber Ereignisse oder
Entwicklungen zu informieren, die geeignet sind, das Wohl der Kinder und

Jugendlichen zu beeintriachtigen.*

e § 72a Absatz 1 Personliche Eignung ,,Die Trager der 6ffentlichen Jugendhilfe
durfen fur die Wahrnehmung der Aufgaben in der Kinder- und Jugendhilfe
keine Person beschéftigen oder vermitteln, die rechtskraftig wegen einer
Straftat nach den 88 171, 174 bis 174c, 176 bis 180a, 181a, 182 bis 184f, 225,
232 bis 233a, 234, 235 oder 236 des Strafgesetzbuches verurteilt worden ist. Zu
diesem Zweck sollen sie sich bei der Einstellung oder Vermittlung und in
regelmaRigen Abstanden von den betroffenen Personen ein Fihrungszeugnis
nach 8 30 Abs. 5 des Bundeszentralregistergesetzes vorlegen lassen.” §72a
Absatz 2 ,,Die Triger der 6ffentlichen Jugendhilfe sollen durch Vereinbarungen
mit den Trégern der freien Jugendhilfe sicherstellen, dass diese keine Person,
die wegen einer Straftat nach Absatz 1 Satz 1 rechtskraftig verurteilt worden ist,
beschéftigen.*

» Das Kindertagesstatten Gesetz
e 83 Abs. 2 Grundsitze der Erziehung, Bildung und Betreuung in
Tageseinrichtungen ,,Die Meinung und der Wille des Kindes sind bei der
Gestaltung des Alltags in den Tageseinrichtungen zu berucksichtigen
und die Kinder alters- und entwicklungsgemaR zu beteiligen. Zum Wohl
des Kindes und zur Sicherung seiner Rechte sollen in den
Tageseinrichtungen geeignete Verfahren der Beteiligung und die
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Mdoglichkeit der Beschwerde in personlichen Angelegenheiten

Anwendung finden.*

Die Bildungs- und Erziehungsempfehlungen fir Kindertagesstétten in Rheinland-Pfalz, dienen
dazu, dass Bildungsprozesse in RLP mehr Transparenz und Verbindlichkeit erlangen.

3. Leitbild

In unserem
Einrichtungsinternen
Schutzkonzept, bildet die
Prévention die Grundlage
unseres Handelns.




4. Personal

Alle bei uns tatigen Mitarbeiter leisten einen wichtigen Beitrag zum Kinderschutz, daher ist die
Personaleinstellung ein nicht unerhebliches Thema und liegt hauptsachlich in der
Verantwortung der Leitung und des Tragers.

Jeder Mitarbeiter der in unserer Einrichtung arbeiten mdchte, hat dem Tréger ein erweitertes
Fuhrungszeugnis vorzulegen. Die Wiedervorlage nach Fristablauf (5 Jahre) wird durch den

Tréger eingefordert.

Innerhalb der Vorstellungsgesprache wird unser Schutzkonzept erlautert und die Handhabung
ausflhrlich besprochen. Hierbei ist es unabdingbar, dass die Mitarbeiter/innen sich damit
identifizieren konnen und dieses genauestens umsetzen. Naturlich kénnen auch weitere

Fachpersonen hinzugezogen werden.

Bei Vertragsabschluss unterzeichnen alle Mitarbeiter eine Schweigepflichtserklarung und sind

somit verpflichtet sich daran zu halten.

Des Weiteren legen wir grolen Wert auf stetige Fort- und Weiterbildungen, unsere
Praventionsangebote gegen Kindeswohlgefahrdung aller Art ist die Aneignung von
spezifischem Fachwissen. Spezifische Fortbildungsthemen kénnten sein: - Partizipation von
Kindern und Eltern, Umgang mit Beschwerden, Kinder stark machen, Kinderschutz,

Schutzauftrag, Pravention von sexualisierter Gewalt an Kindern und Jugendlichen, etc.

5. Risiko- und Verhaltensanalyse

In unserem Alltag bestehen oftmals Situationen in denen paddagogische Fachkrafte eine gewisse
Machtposition haben. An dieser Stelle ist die bewusste Reflexion der Situationen von grofer
Bedeutung, um einen respektvollen und wertschatzenden Umgang sicherzustellen. Die

Risikoanalyse dient der Sensibilisierung und der Definition eines geteilten Verstandnisses.

Im Folgenden werden potenzielle Risikosituationen benannt:
a) Umgang mit N&he und Distanz

b) Ecken/Nischen/Rickzugsorte

c) Wickeln /Toilettengang

d) Korpererkundung / Sexualitét bei Kindern

e) Sprache



f)
9)
h)
i)

Kleidungswechsel
Mittagsschlaf
Abhol- und Bringzeit

Fotografieren

5.1 Verhaltenskodex / Verhinderung von Grenzuberschreitungen

Der Verhaltenskodex unseres institutionellen Schutzkonzeptes ist von besonderer
Bedeutung, um Risiken im Vorfeld abzuschwachen und Wertehaltungen sowie Richtlinien
in unserer KiTa Klar zu positionieren.

a)

b)

Umagang mit Nahe und Distanz

Wir haben ein professionalisiertes N&he — Distanz — Verstandnis. In unserem
Verstandnis sind die Achtung der individuellen Grenzen und die verbale Begleitung
aller Tatigkeiten verankert. Signale die Kinder, nonverbal und/oder verbal senden, sind
malgeblich fur unsere alltagliche Arbeit. Unsere Mitarbeiter*innen nehmen
personliche Grenzen, hinsichtlich Ndhe und Distanz wahr und vermitteln diese den

Kindern transparent. Der Wunsch nach Kérperkontakt, geht stehts vom Kind aus.

Ecken/ Nischen/ Riickzugsorte

Kinder ziehen sich in ihrem Kita Alltag gerne mal etwas zurtick.

Je dlter Kinder werden, desto groRer ist ihr Bedurfnis danach, sich zu verstecken und
unbeobachtet zu sein.

Gerade in unbeobachteten Situationen werden gegenseitige Lern- und
Bildungsprozesse angeregt und gefestigt. Solche Rickzugsorte gibt es in der
Einrichtung gentigend (Nebenrdume, Spielecken, Turnhalle) Wir behalten die Kinder
stets im Blick und achten darauf, dass sie ihre Bedurfnisse in einem angemessenen

Rahmen ausleben.

¢) Wickeln und Toilettengang

Die Unterstiitzung bei Korperpflege und Hygiene ist in allen Bereichen als
Risikosituation einzuschatzen. Die Kinder werden durch die Erzieherlnnen zuverl&ssig

8



und altersangemessen unterstitzt, um auch in diesem Bereich eine Selbstandigkeit und
Eigenkontrolle zu erlangen. Dabei werden ihre unterschiedlichen Bedurfnisse
berucksichtigt. Auf biographische Erlebnisse sowie individuelle Besonderheiten wird
padagogisch angemessen und abgestimmt mit den Eltern eingegangen. Kleinkinder
werden ihrer Entwicklung entsprechend entweder fursorglich gewickelt oder beim
Toilettengang angeleitet. In den Kitas gibt es Abldufe und Regeln, wie
Pflegehandlungen und Hilfestellungen durchzufiihren sind. Hiertber wird sich
innerhalb der Einrichtung regelméRig ausgetauscht und die Ergebnisse in

Teamsitzungen transparent kommuniziert.

d) Korpererkundung/ Sexualitat beim Kind

Die Erkundung des eigenen Korpers, gehort zur kindlichen Entwicklung dazu. Mit
zunehmendem Alter, entdecken Kinder korperliche Unterschiede zwischen sich und den
anderen und ziehen geschlechtsspezifische Vergleiche. Fragen zu ihrem Korper und zu

»Sexualitdt™, beantworten wir offen und kindgemal.

Sexualitat gehort zum Menschen von Geburt an und entsteht nicht etwa erst in der Pubertét.
junge Kinder entdecken ab einem gewissen Alter (ab ca. 2 Jahren) ihren Koérper, ihre Sinne sind
auf der Suche nach Wohlbefinden und Lustgefiihlen. Sie lernen ihren Korper dadurch
spielerisch kennen. Bei dieser Suche sind sie spontan, unbefangen, voller Neugier und
schamlos. Es macht fr sie keinen Unterschied, ob sie sich die FuBsohlen streicheln oder die
Genitalien. Die kindliche Sexualitét orientiert sich am Ich, das heif3t es geht nie darum andere
Kinder sexuell zu beglicken oder sich mit ihnen zu vereinigen. Jedes Kind hat seine eigene
sexuelle Entwicklung. Das sexuelle Interesse kann unterschiedlich ausgepragt sein und auch in
den verschiedenen Lebensphasen individuell variieren. Nicht alle Kinder, die sexuell

auffalliges Verhalten zeigen, sind zwangslaufig sexuell tibergriffige Kinder.

Ein sexueller Ubergriff liegt dann vor, wenn sexuelle Handlungen durch das tbergriffige Kind
erzwungen werden bzw. das betroffene Kind sie unfreiwillig duldet oder sich unfreiwillig
beteiligt. Haufig wird dabei ein Machtgefélle zwischen den beteiligten tbergriffigen und
betroffenen Kindern ausgenutzt, indem zum Beispiel durch Versprechungen, Anerkennung,

Drohung, Manipulation, Erpressung oder korperliche Gewalt Druck ausgelbt wird.



Die Fachkréfte nehmen sexuell Gbergriffiges Verhalten von Kindern ernst und intervenieren

friihzeitig auch durch die Vermittlung therapeutischer Hilfen bzw. andere sekundarpraventiver

MalRnahmen (Beratungsstellen). Im Zuge dessen werden mit den Kinder Regeln erarbeitet um

eigene Grenzen wahrzunehmen, zu benennen und grenziiberschreitendes Verhalten oder

Verletzungen abzuwehren.

e) Sprache

9)

h)

In unserer Kindertagesstatte werden alle Tatigkeiten verbal begleitet und angeleitet. Die
Kommunikation erfolgt entwicklungsgerecht sowie wertschatzend auf Augenhdhe. Wir
nehmen uns Zeit fur Gesprache mit Kindern und achten auf eine angemessene und

kindgerechte Wortwahl.

Wir sprechen die Kinder bei ihrem Namen an. Zudem werden die Korperteile
sachgerecht benannt. Wir nutzen in unserer KiTa die Begriffe wie Scheide, Penis, Po,

Hoden, Brust.

Kleidungswechsel

Die Kinder kénnen ziehen sich in einem geschitzten Raum umziehen. Kinder, die

Unterstitzung bendtigen, erhalten individuelle Hilfestellung.

Mittagsschlaf
Wahrend des Mittagesschlafes ist immer eine Mitarbeiterin im Schlafraum anwesend.
Dieser*e ist nur bei Bedarf in direkter Nahe des Kindes. Kinder die schlafen haben

einen fest zugeteilten Schlafplatz. AuRerdem haben sie feste Rituale.

Abhol- und Bringzeit
In den festgesetzten Abhol- und Bringphasen hilft eine padagogische Fachkraft bei
Abloéseproblemen, die Eltern konnen die Kinder in die Gruppe bringen und einer

Erzieherin Ubergeben.

In den Randzeiten des Betreuungsangebotes, also im Frih- oder Spéatdienst, kénnen aus

padagogischen Situationen leichter Risikosituationen entstehen, da die Einrichtung dann nicht

so belebt ist. Folgende MaRRnahmen tragen dazu bei, das Risiko méglichst gering zu halten:
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e Dbesondere Transparenz in der Arbeit mit den Kindern

e Tiren der genutzten Raume bleiben gedffnet (Elementarbereich)

e der Aufenthalt ist ausschlieRlich in zentral gelegenen Rdumen (andere Personen sind
anwesend z.B. abholende Eltern, Reinigungs- oder Hauswirtschaftskrafte)

e der Personalschliissel betragt immer mindestens zwei Fachkrafte in der Einrichtung

1) Fotografieren

Mit dem Betreuungsvertrag wird eine Einverstandniserklarung fir Fotos ausgehéandigt.
Der Widerruf dieser Erklarung ist jederzeit mdoglich. Fotos werden nur von den
padagogischen Mitarbeitern fur interne Zwecke, mit der einrichtungsinternen Kamera

oder dem Handy erstellt.

Der betriebserlaubnisrelevante Auftrag unserer Kindertagesstatte besteht darin, dass die
Einrichtung sowohl zum Kompetenzort, als auch zum Schutzort wird. Das heif3t, dass Kinder
in unserer Einrichtung vor jeglicher Form von Gewalt und Ubergriffen geschiitzt sind. Jedes
Kind findet bei uns kompetente Ansprechpartnerinnen, an die es sich wenden kann, wenn es in
irgendeiner Form, sei es in der Einrichtung oder auf3erhalb der Einrichtung, zum Opfer wird.

Wir fordern eine Kultur des Miteinanders. Bei Kklarer und transparenter Aufgabenverteilung
sind die Organisationsstrukturen durchlassig, so dass Dialoge auf allen Ebenen vertrauensvoll
stattfinden konnen. Wir kommunizieren klar und verstandlich und sorgen fiir Transparenz in
Bezug auf relevante Informationen. In unserem Team wird eine angstfreie Kommunikation
unterstitzt. Dazu trégt eine reflektierende Fehlerkultur bei, die Verhaltensanderung und -

anpassung an veranderte Situationen unterstitzt und zur Handlungssicherheit beitragt.

In besonderen Situationen, wo Macht auch gegen den Willen der Kinder ausgeubt wird, muss
jede einzelne Handlung pédagogisch legitimiert und vom Team getragen werden. Kinder, die
bereits Machtmissbrauch in unterschiedlichen Formen erfahren haben, kénnen besonders
gefahrdet sein, da diese sich wenig selbstbewusst und distanzlos zeigen kénnen. Hier ist
besonderes Einfiihlungsvermdgen und eine genaue Beobachtung gefordert. Besonders
herausfordernde Situationen werden daher dokumentiert. Wenn eine Handlung auch von aul3en

nachvollziehbar ist, dient dies dem Schutz der verantwortlichen Mitarbeiterlnnen.

11



Unsere Praventionsmaflinahmen bertcksichtigen Lebensalter und
Abhangigkeitsverhaltnisse der zu Betreuenden sowie die spezifischen Gegebenheiten vor
Ort.

Wir achten darauf, R&umlichkeiten so zu gestalten, dass sowohl offene Passagen entstehen, die
Transparenz gewahrleisten sollen, als auch Rickzugsmaglichkeiten fir die Kinder geschaffen
werden, ohne das Risiko des Machtmissbrauchs zu erhéhen. Dies soll zur Einddmmung der
Maglichkeit eines Ubergriffes durch Mitarbeiterinnen oder der Kinder untereinander beitragen.
Beispielhaft ist der offene Wickelbereich. AuRerdem gibt es Kuschelecken und
Entspannungsmdglichkeiten fur die Kinder.

6. Jegliche Formen von: Gewalt tiberschreitet Grenzen

Grenzilberschreitungen sind alle Handlungen oder AuRerungen, die eine Grenze beim
Gegenuber tiberschreiten. Unter Gewalt verstehen wir eine illegitime Austibung von Zwang
auf mehreren Ebenen. Auf der personlichen Ebene wird der Wille dessen, tber den Gewalt
ausgeubt wird, missachtet oder gebrochen. Auf der Handlungsebene werden die
verschiedenen Formen von Gewalt angedroht oder ausgetibt. Formen von Gewalt sind:

e psychische Gewalt

e physische Gewalt

e sexualisierte Gewalt

e Mobbing
Gewalttatige Handlungen und Grenzverletzungen kdénnen von einer oder mehreren
Personen ausgehen und auf eine einzelne Person oder mehrere Personen ausgerichtet sein.

Auf der Beziehungsebene werden Abhangigkeit und Vertrauen des Gegenuibers ausgenutzt.
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Dartber hinaus sensibilisieren wir uns fiir sonstiges Fehlverhalten, welches Kinder in ihren

Rechten verletzt und in ihrer seelischen Entwicklung beeintréchtigen kdnnen.

Standiges vergleichen

Bevorzugung von Lieblingskindern
Zwang zum Essen

Rigide Schlafenszeiten

No6tigung zum Wickeln / Toilettengang
Zerren und schubsen

Vernachléssigung der Aufsichtspflicht
Mangelnde gesundheitliche Firsorge
Ungenlgende N&he- Distanzregelungen

Ignorieren von Ubergriffen unter Kindern

Generell konnen innerhalb der Kita aus padagogischen Situationen im Einzelsetting

Risikosituationen entstehen, die besondere Wachsamkeit erfordern:

im StraBenverkehr

im offentlichen Nahverkehr

bei Ausfliigen (Aufsicht schwieriger):

unbekanntes Gelénde

auf auswartigen Spielplatzen sind viele andere Kinder und Erwachsene
Eltern sollten die Abwesenheitszeiten in der Eingewdhnungszeit einhalten
bei Bring-Situationen (Eltern/Kind-Interaktion)

Abschiedskuss erzwingen

Kinder werden nicht kindgerecht verabschiedet

Abmelden der Kinder wird nicht immer eingehalten (z.B. bei Krankheit)
bei Abholsituationen (Eltern/Kind-Interaktion)

Abmelden der anwesenden Kinder wird nicht immer eingehalten

Abholen befreundeter Kinder (Eltern sollen dies ankiindigen und erlauben)
Identitat der Abholperson prifen, ggf. Personalausweis zeigen lassen
Eltern geben Zeitdruck an Kinder weiter (,,Beeil Dich!*)
grenzverletzendes Verhalten der Mitarbeiter gegenuiber Kindern

Sorgerechtsverdnderungen missen schriftlich mitgeteilt werden
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6.2 Verhaltensampel unserer Einrichtung

Dieses Verhalten ist padagogisch

richtig

Dieses Verhalten ist padagogisch
kritisch und fur die Entwicklung

nicht forderlich

YVVVVVY YV V V

YV VYV

Positive Grundhaltung

Ehrliche Komplimente
Konsequent sein

Aufmerksam zuhoren/
Verstandnisvoll sein

Kindern auf Augenhdhe begegnen
Verlasslichkeit

Wertschatzen

Freundlichkeit

Hilfe zur Selbsthilfe

Ehrlich, Authentisch, echt, gerecht
und fair sein

Vorbild sein

Respektvoller Umgang
Unvoreingenommen sein

Kinder anhalten und unterstiitzen

Konflikte friedlich zu l6sen

YV V V

Sozialer Ausschluss (vor die Tire oder
in einen anderen Raum setzen)
Personlich abwerten aufgrund
Religion oder Aussehen

Bewusstes Wegschauen

Schlecht Giber die Bezugspersonen
sprechen

BloR3stellen, auslachen oder
blamieren

Nicht zuhoren, nicht ausreden lassen
Regeln und Versprechen nicht
einhalten

Bewusstes Wegschauen

Kosenamen geben/Verniedlichungen
Kopf tatscheln




7. MalRinahmenplan

7.1 Bei personellen Engpéassen

Im Bereich der Kindertagesstatten gibt es aufgrund von Personalausfallen immer wieder
kritische Situationen bei der Personalplanung und Sicherung der Aufsichtspflicht, die die
Dienstplangestaltung hinféllig werden lassen. Diese Situation wird haufig durch flexibles und
spontanes Reagieren der Mitarbeiterinnen aufgefangen. Die hohe Mitarbeiterfluktuation und
der Fachkraftemangel verscharfen die Personalsituation in den Einrichtungen merklich. In
Zeiten dunner Personaldecke sind Personalausfalle nicht mehr nur mit Bestandspersonal
abzusichern. Dann mussen schnell Alternativen und Hilfen von auRen eingesetzt werden, um
den gesetzlichen Auftrag und die damit verbundene Aufsichtspflicht zu gewéhrleisten und
Fachkrafte vor Uberlastung und Kinder vor Gefahrdungen zu schiitzen. In unserem Fall sind es
die sogenannten Springerkréfte. Um eine verantwortbare padagogische Betreuung von Kindern
in der Kita zu gewabhrleisten, finden in der Gestaltung des Dienstplanes /Arbeitsalltags daher
auch die ,,schwierigen” Zeiten Beachtung. Durch das Fehlen einer paddagogischen Fachkraft
(aufgrund von Urlaub, Fortbildung, Krankheit, etc.) ergeben sich Engpésse in der Kontinuitat
der Tagesablaufe, wobei der tatsachliche Fachkraft-Kind-Schlussel beachtet werden muss. Die
Rituale, die den Kindern Sicherheit und Vertrauen geben, stehen in diesen Zeiten nur
vermindert zu Verfugung. Das erfordert verbindliche Konsequenzen zur Vermeidung der
Uberforderungen von Fachkraften und zum Schutz der Kinder vor Grenzverletzungen. Diese
sind unter anderem:
e Eine oder mehrere Kolleginnen erbringen Mehrarbeitsstunden im arbeitsrechtlich
zuléssigen Umfang
e Stundenaufstockung durch eine Praktikantin im sozialpddagogischen Studium
e Einsatz einer/es Praktikantin/en, Person im Freiwilligen Sozialen Jahr oder
Bundesfreiwilligendienst, etc., (max. sechs Monate) oder einer/es TZ-Ausbildenden
e Fortbildungen, Freizeitausgleich oder geplanter Urlaub werden verschoben, soweit
machbar
e Das Angebot wird reduziert
e Eine externe Fachkraft wird als Vertretungskraft eingesetzt
e Eine externe ,,Nicht- Fachkraft wird als Vertretungskraft eingesetzt

e Zusammenlegung von Gruppen in Randzeiten
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e Neuaufnahmen und Eingewdhnungen  werden in  Absprache mit
Eltern/Erziehungsberechtigten verschoben

e Gruppen werden geschlossen. Es bleibt eine Notfallgruppe getffnet

e Kiirzung der Offnungszeit

e SchlieBung von Gruppen. Es bleibt mindestens eine Notfallbetreuung (Notfallgruppe
in der Einrichtung) eingerichtet.

SchlieBung der Kindertagesstétte

Der von uns entwickelte MaRnahmenplan dient einem einheitlichen Vorgehen und der
klaren Regelung im Verdachtsfall einer Grenziberschreitung von Kindern oder
padagogischem Personal. Ein transparentes Verhalten und die Kkontinuierliche
Dokumentation sind unerlasslich und unbedingt durchzuftihren. Um eine Wiederholung des
Verhaltens abzuwenden ist es ganz wichtig, dass modgliche Vorkehrungen, unter anderem
disziplinarisch ggf. in Verbindung mit strafrechtlichen Schritten eingeleitet werden. Konkret
werden drei Situationen abgebildet, bei allen Situationen ist eine gewaltfreie

Kommunikation unabdingbar!
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7.2 Ubergriffe unter Kindern
Beobachtung/ Beobachten

¥

Situationsorientiert handeln und Ruhe bewahren
Abwagung:
Eingreifen in die Situation, notwendig?

¥

Mit betroffenen Kindern Einzelgesprache fiihren

Klarung der Situation fir diesen Moment
|

» Gesprach zu unbeteiligten Kindern suchen Vorfall dokumentieren,
» kollegialer Austausch innerhalb der Gruppe erledigt.

oder sogar der ganzen Einrichtung
» Einbezug der Einrichtungsleitung
» Information an Eltern ggf. zusétzlich Tréager

informieren (je nach Schwere des Vorfalls)
> weitere Elterngesprache durchfihren

evtl. bei Vorbereitung Fachberatungsstelle einbeziehen

Vereinbarungen fiir das weitere VVorgehen festhalten

Praventionsarbeit verstarken
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7.3 Verbale oder korperliche Grenzverletzung gegentiber Kindern durch Mitarbeitende

Beobachtung

¥

Ruhe bewahren und situationsorientiert handeln

» Einbezug der Einrichtungsleitung

» Einzelgesprach mit betroffenem Mitarbeiter

» Einzelgesprach mit betroffenem Kind

> Eltern informieren

¥

Kl&rung der Situation fur diesen Moment

| 4

Gesprach zu unbeteiligten Personen,
die im gleichen Raum waren

» Tréager informieren

Gesprach mit beteiligten Personen,
Sorgeberechtigten und Einrichtungsleitung

und ggf. Trager

Gab es bereits eine VerdachtsauRerung und

wie lange liegt diese zurlick?

Weiteres (padagogische) VVorgehen besprechen,
Zielvereinbarung treffen

Einleitung disziplinarischer und ggf. strafrechtlicher
Konsequenzen Vorkehrungen je nach Fall treffen
Aufarbeiten der Situation innerhalb des Teams und

der Gruppe ggf. mit externer Unterstiitzung

Fall dokumentieren,

erledigt.
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7.4 Ubergriff auf ein Kind von einem Elternteil oder Familienangehdérigen

Ruhe bewahren und situationsorientiert handeln
> Die wichtigsten Anhaltspunkte dokumentieren
> Kollegiale Fallbesprechung mit der Einrichtungsleitung

» Gesprach mit betroffenem Kind und den Eltern

Kléarung der Situation fur diesen Moment

|

Eine insoweit erfahrene Fachkraft Kindeswohlgefahrdungs-
wird zur Gesamteinschatzung des verdacht konnte nicht
Geféhrde Risikos miteinbezogen konnte nicht bestatigt werden

Gespréach mit beteiligten Personen,
Sorgeberechtigten und Einrichtungsleitung
und ggf. Trager
evtl. Hinwirken auf eine Inanspruchnahme
notwendiger Hilfen

¥
Bei Verdachtsbestatigung Jugendamt informieren
Und mitteilen ob die Eltern selbst in der Lage sind

Die Kindeswohlgefahrdung abzuwenden
Erneute Fallbesprechung,
Sachlage wird evaluiert um evtl. noch weiter vor gehen zu kénnen

oder den Fall abschlieBen zu kénnen

Aufarbeiten der Situation innerhalb des Teams ggf. mit externer Unterstiitzung
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8. Partizipation/ Beschwerdeverfahren

Fur eine professionelle Zusammenarbeit aller Beteiligten raumen wir Kindern, Eltern und
MitarbeiterInnen ein ,,Beschwerderecht™ ein. Zum Wohl des Kindes und zur Sicherung seiner
Rechte werden geeignete Verfahren zur Beteiligung und die Mdglichkeit der Beschwerde in
personlichen Angelegenheiten angewendet.

Konstruktive Kritik nutzen wir fir die Verbesserung unseres padagogischen Konzeptes.

Eine mitgestaltete Atmosphare tragt durch Starkung des Selbstbewusstseins, Ernstnehmen,
aktives Zuhoren, Eingehen auf AuRerungen und Befindlichkeiten und Sensibilitat gegentiber
jedem Einzelnen dazu bei, Fehlverhalten und Gewalt in unserer Einrichtung zu verhindern.
Die Familien werden mdglichst an allen sie unmittelbar betreffenden Entscheidungen beteiligt.
Zudem kann immer eine Person des Vertrauens zu Gesprachen hinzugezogen werden. Dies soll
die Wahrscheinlichkeit erhéhen, dass sich die Familien in einem sicheren und fairen Umfeld
erleben, welches ihren Bedurfnissen weitestgehend gerecht wird.

Zulassig ist jede Beschwerde gleich welchen Inhalts. Sie wird sowohl schriftlich, als auch
mindlich und sowohl namentlich, als auch anonym von allen angestellten Mitarbeitenden
(Hauptamtliche, Nebenamtliche) des Tragers entgegengenommen, sogar dann, wenn nicht
deren unmittelbarer Arbeitsbereich betroffen ist. Die Beschwerde ist nach Annahme
unverziglich weiterzuleiten. Beschwerden werden durch die Vorgesetzten bearbeitet. Eine
Beschwerde kann auch innerhalb eines Teams behandelt werden, wenn die VVorgesetzte dem
zustimmt. Das Vorgehen, die Entscheidungen und ihre Begrindungen sind schriftlich zu
dokumentieren. Jeder Beschwerdefuhrende wird dariber informiert, wie das geregelte
Verfahren zur Bearbeitung von Beschwerden ablauft. Ublicherweise werden die
Mitarbeiterinnen, die Anteil an einer Beschwerde haben, Uber den Beschwerdeeingang
informiert. Dies gilt nur, wenn dadurch der Schutz eines Kindes nicht in Frage gestellt bzw.
eine Vereitelung des Beschwerdeverfahrens ermdglicht wird.

8.1 Beschwerden der Kinder, Eltern und Mitarbeiter

Jedes Kind hat grundsatzlich das Recht sich Gber alles, was es bedrtickt, zu beschweren.
Das Beschwerderecht darf inhaltlich in keiner Weise eingeschrankt sein. Es kann verbal
und nonverbal ausgedriickt werden. Das beinhaltet ausdricklich das Recht jedes Kindes,
sich uber padagogische Fachkrafte zu beschweren, auch wenn der Inhalt nicht plausibel
ist. Es ist davon auszugehen, dass Kinder ihre Beschwerde nur selten verbal differenziert
ausdrlicken. Fachkréfte sind daher gefordert, die vielfaltigen Ausdrucksformen von
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Kindern feinfihlig wahrzunehmen und ggf. als Beschwerde zu definieren. Kinder

mussen lernen ihr Unwohlsein zunehmend eindeutiger zu benennen und haben

Anspruch auf den Schutz sowie die Fursorge, die fir ihr Wohlergehen notwendig sind.

Sie bendtigen ein Angebot verschiedener Beschwerdestellen, sodass jedes Kind

Madglichkeiten findet sich zu beschweren. Die Kinder lernen in der Kita, dass sie ein

Mitspracherecht in verschiedenen Situationen haben. Dadurch lernen sie auch, dass

nicht jeder alles mit ihnen tun darf und, dass sie und ihre Meinung wichtig sind. So kann

es den Kindern leichter gelingen, in anderen Situationen ,,Nein‘“ zu sagen.

Dies gilt naturlich auch fir Eltern und Mitarbeiter.

Dabher ist es fiir uns selbstverstindlich, dass ...

eine lebendige und vielféltige Beteiligungskultur gepflegt wird.

Entscheidungen allen Beteiligten nachvollziehbar gemacht werden.

wir die lebensbedeutsamen Themen der Kinder aufgreifen.
wir alle Kinder in ihrer Selbstorganisation starken und ermutigen.

wir das Engagement der Kinder anerkennen und dokumentieren.
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10. Hilfsangebote

Des Weiteren arbeiten wir mit verschiedenen Institutionen zusammen. Das Wissen um
Hilfsangebote sowohl fiir Mitarbeiter als auch fur Eltern — altersgemal auch fur Kinder-
unterstitzt und unterstreicht unsere Haltung fur einen professionellen Umgang mit
Kindeswohlgefahrdung und stellt eine wesentliche praventive Mainahme dar. Die genannten
Beratungsstellen konnen jeweils als Betroffene(r) oder als Verantwortliche(r) in Anspruch
genommen werden. Folgende Beratungsstellen bieten Hilfsangebote an:

» Kreisverwaltung Ransbach- Baumbach

» Caritasverband Westerwald-Rhein-Lahn e.V.

Caritas-Zentrum
Philipp-Gehling-Strale 4
56410 Montabaur

Telefon: +49 2602 16 06 0
Telefax: +49 2602 16 06 31

caritas@cv-ww-rl.de
www.caritas-westerwald-rhein-lahn.de

» Jugendamt Westerwald 02602 124-252

» Erziehungsberatung

Diakonisches Werk Westerwald
Hergenrotherstr. 2a

56457 Westerburg

Tel: 02663/9430-0

E-Mail: info@diakonie-Westerwald.de

> Kinderschutzdienst Westerwald

Danziger Strale 4
56470 Bad Marienberg

Alexa Musch
02661/ 2094690-0

KSD

02661/ 2094960-1
ksd@Iv-rlp.drk.de
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https://www.caritas-westerwald-rhein-lahn.de/contact.aspx?email=Rw9HiboxFN0f92tohvNCqTXcPFGS892%2fQlaA8UNMltY%3d
http://www.caritas-westerwald-rhein-lahn.de/
mailto:info@diakonie-Westerwald.de
mailto:ksd@lv-rlp.drk.de

» DRK-Kreisverband Westerwald Kinderschutzdienst

Langenhahner StralRe 1
56457 Westerburg

Tel: (02663) 9427-0
info@kv-westerwald.drk.de

» Landesjugendamt

» Bundesministerium fir Familie, Senioren, Frauen und Jugend - Das Hilfe-Telefon
Sexueller Missbrauch Tel: 0800 22 55 530
» Maedizinische Kinderschutzhotline Tel: 0800 19 210 00

Ministerium fiir Familie, Frauen, Kultur und Integration (Rheinland-Pfalz)

Wir haben uns zum Ziel gesetzt, ein Schutzkonzept zu formulieren, indem eine
gemeinsame Haltung zum Ausdruck kommt. Bei der konstruktiven Arbeit wurden auch
Bereiche deutlich, an denen in den nachsten Jahren kontinuierlich weitergearbeitet wird.
Das Schutzkonzept wird innerhalb der Einrichtung(en) durch Teamtage und
Teamfortbildungen mit allen padagogischen Fachkraften reflektiert und

weiterentwickelt.
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